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Rozdziat 1

Podstawa pewnosci siebie

Nic nie jest zlem ani dobrem samo przez sig, tylko mysl nasza czyni to i owo
takim.

— WILLIAM SHAKESPEARE [TLUM. J. PAszKOWSKI}
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Twoje mysli i uczucia zwiazane z tobg samym, tym, co mozesz,
a czego nie mozesz robié, sa suma calego zycia do§wiadczef i uwa-
runkowan i zazwyczaj maja niewiele wspélnego z tym, co rzeczywiscie
mozesz osiagnac.

W rozwoju osobistym istnieje zasada czy tez prawo gloszace, ze kaz-
dy czlowiek podlega nieustajacemu procesowi stawania sie — lub
inaczej ewoluowania i dorastania — w kierunku, ktéry wyznaczajg jego
dominujgce mysli.

Twoje cialo rowniez jest w stanie stawania si¢. W normalnym tem-
pie wymierania i uzupelniania komoérek masz zupelnie nowe cialo co
siedem lat. Na twoja fizyczna ewolucje w stawaniu si¢ wplyw ma jedze-
nie, ktérym karmisz swoje cialo, twoja mentalna ewolucja i stawanie
si¢ sa w glownej mierze determinowane przez mysli, ktérymi karmisz

swoj umyst.

Stajesz si¢ tym, o czym myslisz

Prawo koncentracji moéwi, ze ,wszystko, o czym rozmysSlasz, ro$nie
w twojej rzeczywisto$ci”. Wszystko, o czym myslisz wystarczajaco dtugo
i mocno, wreszcie staje sie czeScig twoich mentalnych proceséw, rozsze-
rzajac swoj wplyw i oddzialywanie na twoje nastawienie i zachowanie.

Jesli bedziesz bez przerwy mysle¢ o $mialosci, odwadze i pewnosci
siebie, bedziesz si¢ stawal coraz Smielszy, odwazniejszy i pewniejszy sie-
bie. Im wigcej bedziesz rozmyslal o osobie, ktora chcialbys by¢, z taki-
mi cechami, jakie chcialby$ mie¢, tym glebiej mysli te zakorzenia sig
w twojej pod$wiadomo$ci, gdzie stang sie czeScig twojej ciaglej ewolugji.
To, o czym nawykowo myslisz, staje si¢ elementem twojego charakteru
i osobowosci.

W tym sensie jeste$ self-made manem, czyli cztowiekiem, ktory
wszystko zawdziecza sobie. Znajdujesz si¢ w tym konkretnym miejscu
i jeste$ tym, czym jeste$, z powodu swoich mysli, ktérym pozwalasz
absorbowa¢ swéj umyst. Nad czymkolwiek zastanawiales si¢ przez mi-
nione miesigce czy lata, stales sie i jestes w tej chwili rezultatem wszyst-
kich tych mysli.
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I nie tylko sam uczyniles si¢ osoba, ktéra jestes dzisiaj, ale wciaz wy-
konujesz te prace konstruktorska za pomoca kazdej swojej mysli. Po-
niewaz jest to nieuniknione, najmadrzejsza rzecza, jaka mozesz zrobic,
jest $Swiadome ksztaltowanie swoich mysli i wytrwate myslenie w spo-
s6b zgodny z tym, jakiego rodzaju osobg chcialbys by¢.

Rozwdj osobisty nie jest fatwy

Jednakze dla wigkszosci ludzi jest to zbyt trudne. Weigz mysla oni i mo-
wig o tym, czego nie chca, a potem sg niezmiennie zdumieni, ze doktad-
nie to, czego mieli nadziej¢ uniknaé, bezustannie im si¢ przydarza.

Jednym z wazniejszych odkry¢ w calej historii ludzkosci jest to, ze
»mys$l ma moc sprawcza”’. Mysli pielegnowane w umysle tworza nas
na swoje podobiefistwo. Podobne rodzi podobne. Twoje mysli staja si¢
twoja rzeczywisto$cig. Naprawde stajesz si¢ tym, o czym myslisz przez
wigkszo$¢ czasu. Nie mozesz mysle¢ jednego, a doSwiadczaé czegos zu-
pelnie innego. Prawo przyczyny i skutku dziala precyzyjnie, zawsze
i wszedzie i1 dla kazdego.

Dlatego rozwijanie niezachwianej pewnosci siebie zaczyna sie od
przejecia pelnej, kompletnej, systematycznej i celowej kontroli nad za-
warto$cia $wiadomego umystu, zdyscyplinowania siebie do myslenia
stale tylko o rzeczach, ktdrych pragniesz, i zdecydowanego wyrzucenia
z glowy tego, czego si¢ boisz.

Kierunek calego zycia przebiega od srodka na zewnatrz. Z wnetrza
na zewnatrz. Prawo korespondencji, by¢ moze jedno z najwazniejszych
mentalnych praw, glosi, ze ,twéj Swiat zewnetrzny bedzie odbiciem
Swiata wewnetrznego”. To, co widzisz na zewnagtrz, jest w glowne;
mierze odzwierciedleniem tego, co si¢ dzieje w twoim wnetrzu. I nie
dotyczy to tylko ciebie, ale réwniez wszystkich, ktérzy ci¢ otaczajg.

Twoje zycie wewngtrzne przepowiada zycie zewngtrzne
Wiele razy widzieliSmy ludzi, kt6rzy wydawali si¢ bardzo mili i sympa-

tyczni na zewnatrz, ale mieli nieustajace problemy w zyciu osobistym
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i zawodowym. ,,Jak to moze si¢ przytrafia¢ tak mitym ludziom” — za-
stanawiali$my sie.

Nieunikniona i rzadko u$wiadamiana prawda jest taka, ze, z nie-
wielkimi wyjatkami, wigkszo$¢ z tego, czego do$wiadcza czlowiek
W swoim zyciu zewnetrznym, jest zgodne z tym, o ma miejsce w jego
zyciu wewnetrznym, i nie moze by¢ inaczej.

Prawdziwe szcze$cie i sukces biorg si¢ z zycia w harmonii z prawa-
mi, ktére rzadza twoim istnieniem. Chociaz prawa te, podobnie jak
np. prawo grawitacji, sa niewidzialne, naruszenie ich moze by¢ nie-
bezpieczne. Szczesliwi ludzie to ci, ktérzy sa postuszni prawom natury
i zyja z nimi w zgodzie.

Zacznij od swojego zycia wewngtrznego

Jesli cheesz si¢ cieszy¢ pewnoscia siebie na zewnatrz, musisz ¢wiczy¢
catkowita integralnos¢ wewnatrz. Podstawa pewnosci siebie jest zy-
cie w zgodzie ze swoimi najglebszymi warto$ciami i zasadami, przy
jednoczesnym mysleniu i dziataniu w harmonii ze swoimi najwyzszymi
aspiracjami.

Mezczyzni i kobiety z twarda jak skata pewno$cia siebie to ci, ktorzy
maja absolutna pewnos$¢ tego, co uwazaja za stuszne, dobre i warto-
Sciowe, 1 zyja w zgodzie z tymi warto$ciami. Wszystko, co robia lub
moéwia, jest ekspresja ich najglebszych przekonan. Caly §wiat moze sie
wali¢, ale jesli wiesz, ze postepujesz wlasciwie, bedziesz mie¢ glebo-
kie poczucie spokoju, ktére objawi si¢ $miala i pewna siebie postawa
w kazdej sytuacji.

W zyciu spotka cie wiele wzlotéw i upadkéw, ale najwazniejsze jest,
aby$ pozostal ,w zgodzie z samym soba”. Wtedy, jak napisal Shake-
speare, , Tak za tym péjdzie, ze i wzgledem drugich / Bedziesz rzetel-

nym”!.

! Stowa Poloniusza z dramatu ,Hamlet” w tlumaczeniu J6zefa Paszkowskiego —
przyp. tum.
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Ustal swoje wartosci

Punktem wyjSciowym do rozwini¢cia wysokiego poziomu pewno-
Sci siebie i stania si¢ lepszym czlowiekiem jest zastanowienie si¢ nad
swoimi warto$ciami. Skuteczniejsi mezczyzni i kobiety to ci, ktérzy
poswiecili czas na ustalenie, w co wierzg i jaka maja hierarchie war-
tosci, i zorganizowali swoje zycie tak, aby odzwierciedlalo ono ten
porzadek.

Ostatnio przemawiatem do okoto 150 przedstawicieli dziatu sprze-
dazy firmy odnoszacej duze sukcesy w calym kraju. Firma ta byla
oparta na dobrym pomysle, bardzo szybko rozwineta si¢ na niezwykle
konkurencyjnym rynku i przynosila duze zyski.

Wszyscy uczestnicy spotkania byli zdumiewajaco pozytywni, opty-
mistyczni i uprzejmi dla siebie nawzajem. Kiedy zwrécilem na to
uwage, prezes firmy pokazal mi deklaracje wartosci, kt6ra opracowali
menedzerowie, zanim rozpoczeli swoje dzialania.

Byly to dwie strony zawierajace spis wartosci i zasad, ktére dosta-
wal kazdy pracownik firmy, gdy zaczynat prace. Zostaly one nastepnie
skrocone tak, aby zmiescily si¢ na plastikowej karcie, ktorg kazdy mogt
nosi¢ ze soba w portfelu czy portmonetce.

Prezes opowiedzial mi interesujaca historie. Kiedy dwoje lub wigce;j
pracownikéw ma problem z jaka$ decyzja, wyciagaja plastikowe karty
z korporacyjnymi wartoSciami. Nastepnie analizuja i omawiaja rézne
mozliwo$ci w kontekscie kazdej wartosci. Bez wzgledu na decyzje, jaka
w konicu podejmuja, jasne jest, ze zdala ona test wartosci.

WartoSci w biznesie

W niedawno przeprowadzonym badaniu, obejmujacym 25 lat historii
biznesu, naukowcy odkryli, ze firmy, ktére mialy bardzo jasno spisane
warto$ci i w ktérych kazdy pracownik uznawal te wartosci za swoje
wlasne, zarobily w tym okresie Srednio 700 proc. wigcej niz inne firmy
w tych samych branzach, ktére nie mialy kodeksu warto$ci. Jak we-
wnatrz, tak i na zewnatrz.
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Kiedy prowadz¢ ¢wiczenia z planowania strategicznego dla firm,
menedzerowie zawsze wybieraja integralno$¢ jako najwyzsza warto$é
i najwazniejszg organizacyjna zasade dla calej korporacji.

Z mojego doswiadczenia wynika, ze prawie kazda korporacja wy-
biera integralnos¢ jako jedna z gléwnych organizacyjnych zasad. Sto-
wo ,integralny” wedlug stownika oznacza: ,idealny, niepodzielony,
kompletny, jednolity, pojedyncza calos¢, bez skaz czy wad”. To dobry
wybor.

To dobra wartos¢, ale w rzeczywistosci integralno$¢ jest czyms wie-
cej niz tylko wartoscig. Jest to jedyna cecha umyshu, ktéra zapewnia
lub gwarantuje wszystkie inne warto$ci, ktére wybierasz.

Ekonomiczne i osobiste rezultaty jednostek i korporacji z jasnymi
warto$ciami sg zawsze lepsze od rezultatow firm i oséb, ktérych warto-
Sci sa nieokreslone lub niejasne.

Wyjasnij swoje osobiste wartoSci

Twoim punktem wyjscia do wigkszej pewnosci siebie i osobistej wiel-
kosci jest przede wszystkim poznanie wlasnych wartosci. To do ciebie
nalezy zdecydowanie, w jakie warto$ci wierzysz. Co sobg reprezentu-
jesz i, co wigcej, czego nie reprezentujesz? Jakie wartosci sa dla ciebie
wazne i dla ktérych jeste§ w stanie sie poswieci¢? Za jakie wartosci
jestes sktonny zaptaci¢, na jakie pracowaé — albo moze nawet za jakie
oddac zycie?

Czy najwazniejsza jest dla ciebie rodzina? Czy wazny jest dla ciebie
Bég? Zdrowie? Praca lub kariera? Czy cenisz takie warto$ci, jak wol-
no$¢, swoboda, wspoélczucie dla mniej uprzywilejowanych czy szacunek
dla Zycia? Czy wierzysz w uczciwos$¢ i prawde, szczeros$é, ciezka prace
i powodzenie? Jakiekolwiek sa twoje wartosci, przemysl je i zapisz.

Kogo najbardziej podziwiasz?

Dobrym ¢wiczeniem jest zastanowienie sie, jakich mezczyzn i kobie-
ty, zyjacych lub zmarlych, najbardziej podziwiasz. Jakie cechy lub
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wlasciwosci tych ludzi uwazasz za najwazniejsze? Gdybys mogl by¢
taki jak te osoby, ktére z ich cech chcialby$ przede wszystkim nasla-
dowac?

Kiedy przygladasz si¢ ludziom, ktérych podziwiasz, ktére z ich cech
uwazasz za najwazniejsze? Jakich cech poszukujesz w swoich przyjacio-
tach i wspélpracownikach, prébujac podja¢ decyzje, czy zaangazowad
si¢ w relacje z nimi? Jakie cechy lub warto$ci uwazasz za fundamental-

ne dla zycia zawodowego i osobistego? Jakie sa twoje warto$ci?

WartoSci nie sa negocjowalne

Kiedy wybierasz warto$¢, staje si¢ ona nienaruszalna. Albo jest to twoja
stala warto$¢ i prowadzisz cale swoje zycie w zgodzie z nia, albo nie
jest to twoja warto$¢. Nie mozesz mie¢ warto$ci wtedy, kiedy jest to
wygodne, a odsuwac ja na bok, kiedy przestaje by¢ wygodna. Nie da
si¢ by¢ troche prawym; albo wszystko, albo nic.

Akt wybierania swoich wartosci jest réwniez aktem wyraznego po-
wiedzenia sobie, a czasami innym, jak dokladnie bedziesz zy¢ od tego
momentu. Kiedy juz wybrales wartos$¢ i zadeklarowales, ze jest to jed-
na z twoich podstawowych zasad, to stwierdziles, ze jest to cos, co nie
podlega kompromisom. Twoj stopien przestrzegania warto$ci, ktore
sam sobie wybrales, jest prawdziwym miernikiem twojego charakteru,
twojej prawdziwej jakosci jako czlowieka.

Niezachwiana pewno$c siebie bierze si¢ z niezachwianego zaangazo-
wania w swoje warto$ci. Wiedzac w glebi serca, ze nigdy nie naruszysz
swoich najwazniejszych zasad, do§wiadczysz glebokiego poczucia oso-
bistej mocy, ktora pozwoli ci radzi¢ sobie otwarcie i uczciwie i z calg

pewnoscia siebie w prawie kazdej sytuacji.

Wyjasnianie wartoSci

Jesli masz jakgkolwiek trudno$¢ z wyjasnieniem swoich wartosci, bar-
dzo pomocnym ¢wiczeniem jest poswiecenie troche czasu na napisanie
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swojego nekrologu lub pochwaly. Wyobraz sobie, ze wszyscy twoi zna-
jomi i bliscy zebrali si¢ na twoim pogrzebie, aby po raz ostatni okazac
ci szacunek. Ksiadz odczytuje zgromadzonym twoéj nekrolog, w kto-
rym opisuje osobe, ktorg sie stales w ciggu swojego zycia. Opisuje nie
tylko to, co osiagnale$ i co uczynites dla innych, ale réwniez wylicza
cnoty, wartosci i cechy, z ktérych bytes znany wsréd otaczajacych cie
0s0b.

Taka pochwala moze stac si¢ twoja wizjg osoby, jakg chcialby$
by¢, i wartosci, wedlug ktérych chcialbys zy¢. Nikt nie jest doskonaly
i wszyscy mamy dhuga droge do przejscia, jesli chodzi o zycie w zgodzie
z naszymi najwazniejszymi warto$ciami, ale juz samo ¢wiczenie polega-
jace na spisaniu naszego nekrologu wywrze silny wplyw na to, co odtad
bedziesz robi¢. Zaréwno $wiadomie, jak i nieSwiadomie bedzie ciggneto
cie w kierunku zycia i zachowywania si¢ coraz bardziej jak osoba, ktorg
opisale§ w tym ostatnim dokumencie.

Uporzadkuj swoje wartosci

Jesli ustaliles juz, jakimi warto$ciami bedziesz kierowal si¢ w zyciu,
twoja praca jeszcze si¢ nie skoficzyla. Teraz musisz uporzadkowac swo-
je warto$ci wedlug wazno$ci. Musisz zdecydowaé, ktora warto$¢ jest
wazniejsza, a ktéra mniej wazna. Gdybys zapisal wszystkie wartosci na
skrawkach papieru, a nast¢pnie musial wyrzuci¢ wszystkie poza jedna,
ktora by$ zachowal? Ta wlasnie jest twoja najwazniejsza wartoscia, ta,
ktéra ma pierwszenstwo przed wszystkimi innymi.

Ktéra warto$¢ bedzie druga pod wzgledem waznosci? A ktéra trze-
cia? Czwarta? I tak dalej. Hierarchia wartosci jest niezwykle istotna
w ustalaniu, jakiego rodzaju osoba jestes i jakiego rodzaju zycie pro-
wadzisz.

Dla wielu 0s6b wartoscig numer jeden jest Bég, numer dwa — rodzi-
na, dalej zdrowie, kariera, a na piatym miejscu by¢ moze sukces. Taka
hierarchia warto$ci méwi o czlowieku, jakimi warto$ciami kosztem in-
nych bedzie si¢ kierowal, gdy przyjdzie co do czego.
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Psychologia biznesu

DLACZEGO NIEKTORZY LUDZIE ODNOSZA WIEKSZY SUKCES NIZ INNI?

PONIEWAZ SA PEWNI SIEBIE!

® Jaki jeden wielki cel wyznaczylbys sobie, jeslibys wiedzial, ze nie moze ci si¢ nie udac?

B Jakie wspaniale rzeczy chcialbys zrobi¢ ze swoim zyciem, gdyby$ mial zagwaranto-
wany sukces we wszystkich swoich staraniach?

NAUCZYSZ SIE, JAK:
m okresla¢ swoje wartosci, Zy¢ w zgodzie z nimi i w pelni wykorzystywa¢ swoj potencjal;
m wyznaczac jasne cele i sporzadzac pisemne plany ich zdobycia;
m przez cale zycie doskonali¢ si¢ w wybranej dziedzinie i dba¢ o osobisty rozwoj;
m zaprogramowa¢ pod$wiadomos¢ tak, aby odpowiadala w pozytywny i konstruktyw-

ny sposdb na kazdy problem lub trudnos¢;

m zminimalizowac swoje stabosci i zmaksymalizowac sily do wigekszych osiagniec;
m 0siagnac wyzsze poziomy odwagi i niezwyklej wytrwalosci.

Jedyng cechg, ktora sprawia, ze wszystkie zasady sukcesu zaczynajq dziata¢,
jest niewzruszona wiara w siebie. Brian pokazuje ci, jak rozwing¢ jg do takiego
stopnia, Ze staniesz sig nie do powstrzymania.
Jack Canfield, wspotautor Balsamu dla duszy

Wspaniate sukcesy osiggajg tylko ci, ktorzy osmielili si¢ uwierzyc, ze cos w nich samych

jest potezniejsze od okolicznosci. Bruce Barton
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